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Conditions 
particulières de 
vente 
 

 Eléments nécessaires à votre inscription. 

 Copyright – Garantie - Livraison 
 Conditions particulières études en couple ou en 

groupe. 
 Conditions particulières paiement en plusieurs fois. 

 
Avant de devenir étudiant à l’IBEM, veuillez prendre connaissance 
de nos conditions particulières de vente, qui s’appliquent à votre 
commande. 
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Éléments nécessaires à votre inscription : 
 

 Votre choix de formule : 
 

 A1 : Version Classic – Pochette CD 
 B1 : Version Classic – Disque Dur 
 C1 : Version Classic – IPod 160 G. 

 
 B2 : Version Essentiel – Disque Dur 
 C2 : Version Essentiel – IPod 160 G. 

 B3 : Version Premium – Disque Dur 
 C3 : Version Premium – IPod 160 G. 

 
 

 B4 : Version Full – Disque Dur 
 C4 : Version Full – I-Pod 160 G.

 Votre nom, prénoms et adresse postale complète : 

Nom : ……………………………………………………. Prénoms : ..………………………………… 
Rue : .……………………………………………….…………………………………………………….. 
Code Postal : …………………………………………… Ville : ……………………………………….. 
Pays : ……………………………………………………. 

 Vos numéros de téléphones (domicile et cellulaire) : 

Domicile : ……………………………………………….. Cellulaire : …………………………………. 

 Le nombre de paiements désirés (de 1 à 12 fois) :

 1 fois 
 2 fois  
 3 fois  
 4 fois  

 5 fois  
 6 fois 
 7 fois  
 8 fois  

 9 fois  
 10 fois 
 11 fois 
 12 fois 

 Votre mode de paiement (exemple : « carte bancaire ») :

 Carte Bancaire 
 Chèque Bancaire 

 Virement Bancaire 
 Western Union 

* Paiement en plusieurs fois disponible uniquement par chèque (de préférence) ou par carte bancaire. 

 Le nombre d’étudiants (exemple : « j’étudie seul ») : 

 Je vais étudier seul 
 Nous allons étudier en couple* 
 Nous allons étudier en groupe à plusieurs personnes : donner le nombre* 
 
(* certaines conditions s’appliquent si vous étudiez en couple ou en groupe) 

http://www.enseignemoi.com/institut-biblique/prix-tarif-formation/quel-est-le-cout-de-la-formation.html
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Copyright : 
 

Vous devez savoir que notre ministère est un organisme sans but lucratif et que TOUS NOS 
COURS SONT COPYRIGHTED. 

 

En devenant étudiant à l’IBEM, vous vous engagez à ne pas copier ou rediffuser les 
enseignements audio et écrits de ces cours bibliques de l'IBEM et à ne pas les diffuser, ni de 
manière radio diffusé, ni par Internet, ou par quel qu’autre moyen que ce soit sans autorisation 
préalable et écrite de notre association. Les cours achetés pour un seul individu sont pour 
un seul individu. 

 
 
 

Garantie : 
 

Les CDs ont une garantie limitée d’un (1) an à partir du jour de votre commande.  
 
Le Disque Dur Multimédia a une garantie limitée de six (6) mois à partir du jour de votre 
commande.  
 
L’Ipod a une garantie limitée de onze (11) mois à partir du jour de votre commande. Si vous 
rencontrez un problème, contactez directement Apple grâce au numéro de série indiqué sur le 
coffret de votre IPOD. 
 

Nous vous conseillons de faire une sauvegarde des fichiers IBEM pour vous-même. Une 
seule sauvegarde est autorisée. Si vous rencontrez des problèmes après cette date, vous 
pouvez nous contacter. Si vous copiez des fichiers personnels sur les supports, nous ne 
saurons être tenu responsables d’un quelconque disfonctionnement. 

 
 
 

Livraison : 
 

Délais de Livraison :  
 
Nos colis sont expédiés sous 1 à 3 semaines, par Postes Canada, Chronospost, DHL, 
recommandé International ou Colissimo selon le pays où vous habitez. 
 

Droits de douane : 
 
Il se peut que vos envois soient assujettis à des droits et taxes à l'importation, prélevés au 
moment où la commande entre dans le pays. Des frais additionnels de dédouanement seront 
à votre charge ; nous n'avons aucun contrôle sur ces frais et nous ne pouvons les estimer à 
l'avance. Toutefois, ces frais de douane sont rares. 
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Conditions particulières études en couple ou en groupe 
 

Prix Spécial Couple :  
 
Si vous étudiez en couple, bénéficiez de 25% de remise sur les cours. A noter qu’une seule 
version est envoyée pour les 2 étudiants.  
 

Exemple : vous commandez un disque dur multimédia pour un couple « Case B1 », vous 
payez = (990*2)*25% de remise = 1485 euros. Vous recevez un seul disque dur multimédia 

 

Prix Spécial Groupes :  
 
Si vous étudiez en couple ou en groupe, vous devez nous contacter. L’IBEM est un Institut 
Biblique, les cours que vous commandez sont pour une seule personne.  
 
 
 
 

Conditions particulières au paiement en plusieurs fois* 

* Paiement disponible uniquement par chèque (de préférence) ou par carte bancaire. 

En choisissant de payer en plusieurs fois, vous vous engagez sur l’honneur et en vertu 
de la loi à payer l’intégralité de vos paiements. 

 
1 - Paiement par chèque :  
 
Le mode de paiement par chèque est disponible pour la France, les DOM-TOM et le Canada. 
 
Vous devrez envoyer le nombre de paiements désirés en une seule fois, avec des dates à 1 

mois d’intervalle (voir les points 3, 4 et 5). 
 

2 - Paiement par carte bancaire :  

Le mode de paiement par carte bancaire est disponible pour tous les pays. 

Validité de la carte de paiement 

La carte de paiement utilisée pour le paiement en plusieurs fois doit être valide jusqu’au 
dernier prélèvement prévu. Dans le cas contraire, vous devez nous contacter 
 
Ministères EnseigneMoi se réserve le droit d’annuler toute commande dont la carte de 
paiement à une date d’expiration n’excédant pas la date du dernier prélèvement. 
 

http://www.enseignemoi.com/institut-biblique/prix-tarif-formation/quel-est-le-cout-de-la-formation.html
mailto:annabellel@enseignemoi.com?subject=Etudes%20en%20Groupe
mailto:annabellel@enseignemoi.com?subject=Etudes%20en%20Groupe
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3 - Frais de dossier 

Les frais de dossier s’élèvent à 4 ou 
6 % du montant de la version 
choisie, hors frais postaux. 

Ces frais de dossier seront débités 
lors du premier échéancier. 

Exemple : vous commandez une pochette CD à 790 euros, vous choisissez de payer en 12 
fois. Vos frais de dossier s’élèvent alors à 6% de 790 euros, soit 47.4 euros. 

 

4 – Paiements (prélèvements) des échéances 

Les échéances seront prélevées comme suit : 

Le jour de la commande : 

 Paiement des Frais de Gestion :  
 
Frais d’échelonnement + Frais de Port. 

 
  Le 1er prélèvement (jusqu’au dernier prélèvement) :  

 
Mensualité : Le montant de la commande, divisé par le nombre de paiements choisis. 

 
 

Exemple : vous commandez en Janvier une pochette CD à 790 euros, vous choisissez de 
payer en 12 fois. Vos frais d’échelonnement s’élèvent alors à 6% de 790 euros, soit 47.4 
euros. 
 
Le paiement des frais de Gestion sera donc de : 47.4 euros (Frais d’échelonnement) + 25 
euros (Frais de port). Total = 72.4 euros. 
 
Le 1er prélèvement de Janvier sera de :  
 

 (72.4 euros) + [790 euros (prix de la pochette CD) / 12 = 65.83 euros par mois]  
= 138.23 euros 
 
Les mensualités à partir du 2ème mois seront donc de 65.83 euros par mois pendant les 
11 mois restants, de Février à Décembre. 

 

 1 fois De 2 à 6 fois De 7 à 12 fois 
 

Frais de 
dossier 

 

0% 

 

 

4% 

 

6% 
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5 - Annulation et remboursement 

En cas d’annulation avant l’envoi de la commande, et pour quelque raison que ce soit, les frais 
de gestion ne sont pas remboursables. Il n’y a pas de frais d’annulations. 

L’utilisateur s’interdit de contester les prélèvements mensuels auprès de sa banque. 

En cas de provision insuffisante d’une ou plusieurs échéances, Ministères EnseigneMoi se 
réserve la possibilité de représenter les échéances à tout moment sans autre information que 
celle communiquée avant la première présentation. 


